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Kaufmann / B.A. Soziale Arbeit (m/w/d) Beratung und Verwaltung in Dusseldorf -
Unterbilk und Flingern

Mit rund 800 engagierten Mitarbeitenden betreuen wir tber 900 Bewohner:innen in unseren acht
stationaren Pflegezentren. Unser Motto ,Rundum gut versorgt” ist bei uns gelebter Alltag: Ob in
der stationaren Pflege, im hauslichen Umfeld oder im Betreuten Wohnen — wir begleiten altere
Menschen individuell, menschlich und fachlich fundiert.

Zur Verstirkung unseres Teams suchen wir Sie fiir die Einzugs-/Pflegeberatung und die
Verwaltung im Bereich Betreutes Wohnen als

Kaufmann / B.A. Soziale Arbeit (m/w/d) Beratung und Verwaltung in DUsseldorf - Unterbilk und
Flingern unbefristet - in Teil- oder Vollzeit (31,2 Std./Wo. bis 39 Std./Wo.)

lhre Aufgaben

Nach intensiver Einarbeitung — auch fiir Quereinsteiger (m/w/d) geeignet:

Einzugsberatung / Pflegeberatung (Standort Unterbilk):
e Beratung Interessierter (m/w/d) zu den Pflege- und Unterstiitzungsangeboten der
Caritas Dusseldorf

e Unterstlitzung bei der Suche nach passenden Losungen: stationare, ambulante oder
Kurzzeitpflege, Betreutes Wohnen oder Hospiz

e Belegungsmanagement in enger Abstimmung mit den Einrichtungen
e Informationen zu Finanzierung, Antragen & Formalitaten

e Persodnliche, telefonische und digitale Beratung

Verwaltungsaufgaben im Bereich Betreutes Wohnen (Standort Degerstrale, Flingern):

o Ansprechpartner (m/w/d) fir die Mieter:innen in unseren Wohnanlagen
e Vermittlung von Wohnungen in Zusammenarbeit mit Eigentumer:innen

e Organisation und ggf. Mitwirkung bei Betreuungsangeboten (je nach Qualifikation)

Die Einsatzverteilung erfolgt nach Absprache (z.B. 3 Tage Unterbilk, 2 Tage Flingern).

Wir erwarten



e abgeschlossene kaufmannische Ausbildung (z. B. Biromanagement,
Gesundheitswesen, Grofl3- und AuRenhandel) oder Studium Soziale Arbeit /
Sozialpadagogik

¢ kommunikationsstark, empathisch, dienstleistungsorientiert
e gute Kenntnisse in MS Office Word & Outlook

e gute Deutschkenntnisse (mind. B2-Niveau)

Wir bieten

e attraktive Vergltung nach Caritas AVR Tarif plus Jahressonderzahlungen

o attraktive betriebliche Altersvorsorge (KZVK) mit aktuell 5,6 % Arbeitgeber-Zuschuss
vom Bruttogehalt

e 30 Tage Urlaub basierend auf der Grundlage einer 5 Tage-Woche + Sonderurlaub bei
besonderen Anlassen

e zusatzlich 3 Oasen-Tage (Besinnungstage)

e Zahlung des Premium-Accounts bei Immoscout24 fir 3 Monate bei Umzug nach
Dusseldorf oder Umgebung

e grolies Benefit-Programm mit Leasingfahrrad, bezuschusstem Deutschlandticket,
Versicherungen, Rabatten u.v.m.

e gelebte Gemeinschaft durch Mitarbeitermesse und -frihstiick, Events wie
Karnevalsparty, Mitarbeiterausfliige, Wallfahrten u.v.m.

Menschen mit einer anerkannten Schwerbehinderung werden bei gleicher Eignung bevorzugt
berucksichtigt.

Vielfalt ist uns wichtig: Wir freuen uns tUber Bewerbungen von Menschen ungeachtet ihrer
ethnischen, nationalen oder sozialen Herkunft, des Geschlechts, einer Behinderung, des Alters,
ihrer Religion oder ihrer sexuellen ldentitat.

Merkmale

Befristung: unbefristet

Umfang: Vollzeit, Teilzeit

Arbeitsfeld 1: Alte Menschen, Pflege

Arbeitsfeld 2: Personal und Organisation, Verwaltung, Recht, Finanzen
Funktion: Fachkraft

Job besonders fir Menschen mit Behinderung geeignet: Keine Angabe

Weitere Angaben

Kontaktdaten



Dienstgeber: Caritasverband Dusseldorf e. V.

Hubertusstralte 5
40219 Dusseldorf

Dienstort: Caritasverband Dusseldorf e. V.
Geschéftsstelle

Hubertusstr. 5
40219 Dusseldorf

Ansprechpartner(in):

Falls Sie Fragen zur Stelle haben, richten Sie diese bitte an den Dienstgeber bzw. die
Ansprechpartner(in).

Der Deutsche Caritasverband hat ausschlieBlich die technische Verantwortung fiir die Job- und
Praktikumsbdrse der Caritas in Deutschland.

Vielen Dank!



